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Sammanfatining

Socialforvaltningens internkontrollplan for ar 2021 omfattar en stor del av verksamheten dar
huvudsakliga inriktningen ar rutiner och ekonomi. Andra delar av internkontrollplanen omfattar
aven socialférvaltningens arbete med att systematiskt och fortlépande sakra kvaliteten i
verksamheten, forvaltningens delegationsordning samt attestreglemente och att interna riktlinjer
foljs.

| Internkontrollplanen ar 2021 aterkommer nagra kontrollomraden fran tidigare ars
internkontrollplan med fortydligade kontrollmoment och nagra nya kontrollomraden har tillkommit.
Interkontrollplanen ar 2021 innehaller kontrollomradena fakturahantering, systematiskt och
fortldpande utveckla och sakra kvalitet i verksamheten, datasakerhet, arvoden och avgifter
familjehem, jourhem och placerade barn, utbetalningar fran verksamhetssystemet, ekonomiskt
bistand samt manadsrapportering.

Kontrollmetoden ar komplett pa de kontrollomraden dar rutiner, riktlinjer och forankring bor
inforas eller fortydligas, kontrollfrekvensen for de kontrollomradena ar bestamt till en eller tva
ganger per ar. Kontrollmetoden stickprov ar bestamd pa de kontrollomraden dar rutiner finns men
dar ett urval behdver granskas for att kontrollera att rutinerna foljs. Kontrollfrekvensen for
kontrollmetoden varierar fran en gang i manaden till en gang per ar.
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Inledning

Namnden ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk
och vasentlighet.

Definition av internkontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sékerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal féljs och att
verksamheten ar laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som bidrar till att utveckla och
sakerstalla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och darmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att namnden I6pande ska folja upp
det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Némnden ska arligen utifran en genomford
risk- och sarbarhetsanalys uppratta en plan for sin interna kontroll. Det innebér bland att kartlagga
viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk och vasentlighet.

Kommunens arshjul och process fér internkontroll
Framtagandet av internkontrollplanen ar en process i flera steg:

e Utvardering av foregdende ars interna kontroll (internkontrollrapport)
e Kartlaggning av presumtiva riskomraden och kontrollmoment

e Vardering av risker

e Prioritering av kontrollomraden baserat pa riskvarderingen

e Framtagande av kontrollmetoder

e Upprattande av namndens internkontrollplan

Namnderna ska senast i februari faststalla sina planer for det kommande arets interna kontroll
(internkontrollplan). Resultatet av den interna kontrollen fran féregaende ar (internkontrollrapport)
rapporteras till kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkontrollrapporter
behandlas av kommunstyrelsen vid dess sammantrade i mars vilket innebar att rapporterna ska
vara kommunledningsforvaltningen till handa under februari for beredning.
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Kartlaggning av
kontrollomraden.,
kontrollmoment och
riskviardering

Modell for kartlaggning och riskvardering

Forsta steget i arbetet med internkontrollplanen ar att kartlagga presumtiva kontrollomraden.
Kontrollomradena kan besta av flera kontrollmoment. Utgdngspunkt for kartlaggningen ar att den
interna kontrollen ska sakerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten ar laglig. De omraden, processer eller rutiner dar kontrollen beddms vara tillracklig
via férvaltningens systematiska kvalitetsarbete eller via andra upparbetade kontroller behéver inte
tas med i internkontrollplanen.

| nasta steg ska en riskvardering av de framtagna kontrollmomenten genomféras. Nedanstadende
modell ligger till grund for vardering av risk och vasentlighet.

Med risk i detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med vésentlighet
avses konsekvensen om risken intraffar.

Risk Vasentlighet

Virde Forklaring Virde Forklaring

1 Osannolik 1 Férsumbar

2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Mojlig 3 Kannbar

4 Sannolik 4 Allvarlig
Vid vardering av risker multipliceras risken med vasentligheten enligt nedan.

Vardering (risk x vasentlighet) Forklaring Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.

Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning

Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan

Varde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan

Riskvardering av kontrollmoment

Arbetet med internkontrollplanen for ar 2021 har utgatt ifran féregdende ars internkontrollplan. De
kontrollomraden som aterkommer i internkontrollplanen fran tidigare ar ar kontrollomraden som
har ett fortsatt behov av kontroll. Dessa kontrollomraden ar fakturahantering, datasdkerhet, samt
arvoden och avgifter familjehem, jourhem och placerade barn och unga.

| dialog mellan socialférvaltningens chefer, ekonom och verksamhetsutvecklare har nya
kontrollmoment tagits fram. Nya kontrollmoment som har inkluderats i internkontrollplanen for ar
2021 ar utbetalningar fran verksamhetssystemet, ekonomiskt bistand, systematiskt och fortlopande
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utveckla och sakra kvalitet i verksamheten.

Riskvarderingen for tva tredjedelar av kontrollmomenten ar varderade till nio, dar risken har varit
varderad till méjlig och vasentligheten varderad till kdnnbar. Resterande tredjedel av
kontrollmomenten har risken varderats till tolv, dar risken har varit varderad till méjlig och

vasentligheten till allvarlig.
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Internkontrollplan

Omrade Kontrollmoment Kontrollmetod Riskvédrdering Frekvens Ansvarig
Leverantdrsfakturor:
Foljs reglerna for Stickprov Majlig och Tre ggr/ar Ekonom
attest, kontering och P kdnnbar: 9 &8
moms.
Fakturahantering Leverantdrsfakturor:
Anvandningen av
inkopskort sker enligt Mojlig och .
kommunens riktlinjer Komplett kannbar: 9 Tre ggr/ar Ekonom
och kvitton finns till
samtliga inkép
Att
hélsoundersékning
(fyS|s.k,‘p.syk|sk och Méjlig och .
oral) initieras Komplett. “ Tre ggr/ar Enhetschef
kannbar: 9
samband med
placering av barn och
unga.
Uppféljning av att .
gjorda vardplaner Stickprov M.ojhg och Tva ggr/ar Enhetschef
o kdnnbar: 9
halls
Efterlevs rutinerna
for egenkontroll, Forvaltnings.
tillbud, avvikelse- Mdjlig och . . &
. Komplett L Tva ggr/ar chef
rapportering, allvarlig: 12 .
o Avdelningschef
klagomal och Lex
Sarah
Féljs rutin vid .
s Méjlig och . .
Systematiskt och | UPPsagning av HVB- Komplett Kinnbar- 9 Tva ggr/ar Enhetschef
fortlopande hem.
utveckla och - Uppfoljning Komplett.
sakra kvalitet i genomférandeplaner  Kontrollera att alla Sannolik och TVa ar/ar Enhetschef
verksamheten vid externa placerade kannbar: 12 &8
placeringar. genomfdérandeplan.
_— Komplett.
Uppfoljrllng Att alla klienter med .
genomférandeplan R o g Sannolik och . .
. dppenvardsinsats « Tva ggr/ar Enhetschef
vid kannbar: 12
.. oy har en aktuell
o6ppenvardsinsatser .
genomfoérandeplan.
Utredningstider fér
myndighetsutévning Méjlig och . .
barn och unga samt Komplett allvarlig: 12 Tva ggr/ar Enhetschef
vuxen.
Komplett. Har alla
R klinter en aktuell
Uppfdljning av N
. genomfdérandeplan. .
genomforandeplaner Sannolik och . .
- . Att aktuell « Tva ggr/ar Enhetschef
inom ekonomiskt kannbar: 12

bistand.

genomfdérandeplan
finns i separat
dokument.
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Omrade Kontrollmoment Kontrollmetod Riskvédrdering Frekvens Ansvarig
Stickprowvis.
Alla anvandare i
systemet ska
genomga
kontrollen. Stickprov
Uppfoljning av loggar  pa en vecka under .
. .. Méjlig och .
i verksamhets- férevarande fyra allvarlie: 12 Tre ggr/ar Enhetschef
) systemet manadsperiod. &
Datasakerhet Systemférvaltare
ansvarar for
framtagning av logg
och lamnar till
berérd chef.
SITHS kort - N .
. « or . Mojlig och . . Forvaltnings-
aterlamnas vid Komplett ) Tva ggr/ar
allvarlig: 12 chef
avslutad tjanst
Komplett.
Kontroll av Stamma av .
. . . Méjlig och . .
utbetalningar till arvodesutbetalning Kannbar- 9 Manadsvis. Enhetschef
uppdragstagare. mot aktuella ’
uppdragstagare.
Arvoden och . .
) Att rutinen fér
avgifter avgifter(vardnads- Méijlig och
familjehem och 8 Komplett o) & Tva ggr/ar Enhetschef
) havare) placerade kannbar: 9
jourhem och s
barn foljs.
placerade barn.
Rutin fér avslut av
familjehem, kontroll Méilie och
att avslut foljs och att  Komplett kénjnf)ar' 9 Tva ggr/ar Enhetschef
ingen utbetalning ’
sker efter avslut.
Utbetalningar Att dagliga I.(ontnjoller
. av utbetalningsfilen . Ekonom,
fran o Méjlig och o .
fran verksamhets- Komplett ) Tre ggr/ar avdelningschef
verksamhets- L allvarlig: 12
systemet gors innan vuxen
systemet .
utbetalning.
Stickprov.
Att Var femtg
hyresutbetalningar utbetalning ska Mojlig och
y « & kontrolleras mot Hollle Manadsvis Enhetschef
féljer géllande . ) kannbar: 9
Ekonomiskt delegation férvaltningens
bistand ) géllande riktlinje for
hyresnivaer.
Rutin for aterkrav av Mailie och
ekonomiskt bistand Komplett ols En ggr/ar Enhetschef
. kannbar: 9
efterfoljs
Att redovisa
manadsrapport varje
manad nér inte
arsredovisning,
Manads- tertial- och delars- : , Forvaltnings-
anads ertial- och delars Komplett Manadsvis drvaltnings
rapporter rapport rapporteras. chef

Under juni och juli
kommer inte
manadsrapport att
skrivas.
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